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Durante la etapa posneoliberal en la Argentina que se sitda entre los afios 2003 y 2015 se
observa un cambio significativo en materia de politicas pablicas. Desde el Estado, se impulsan
transformaciones estructurales en el conjunto de las relaciones econdmicas, sociales y politicas.
En particular, las politicas sociales y, especialmente, los programas de transferencia de
ingresos se convierten en una estrategia asequible para hacer frente a las situaciones de pobreza
y desigualdad. Ademds, el Estado configura cierta impronta integral y promocional de las
politicas sociales en busca de la inclusién social con alguna incidencia sobre el bienestar y la
integridad de las mujeres de sectores vulnerados que se encuentran fuera del mercado de
trabajo formal.

En este contexto, se crea en el afo 2013 el Programa Ellas Hacen (EH) como componente
del Programa de Inclusién Social por Trabajo, PRIST-AT, orientado a mujeres en situacién
de vulnerabilidad social y violencia por razones de género en el dmbito del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacién.

Teniendo en cuenta este contexto, en esta tesis nos interesé dar voz a un grupo de mujeres
involucradas en el EH, asistir a sus demandas y evaluaciones y reconocer sus capacidades para
analizar su propia situacién y las de sus compaferas, para conformar una visién realista, lo
mds amplia posible, de las necesidades y vicisitudes que las aquejaron. También nos
interesamos por dar cuenta de sus resistencias, evitando idealizar sus acciones y ofreciendo
una manera, entre otras posibles, de comprender sus experiencias.

Para llevar adelante la investigacién recurrimos a una perspectiva interpretativa como
marco conceptual general, centrado especialmente en los aspectos simbdlicos de la vida social
que, en la interseccién con el enfoque de género, nos encaminé a abordar los interrogantes més
amplios de la investigacién. Esta orientacién nos permitié analizar las representaciones,
experiencias, valoraciones y conexiones de sentido de un grupo de mujeres del conurbano
bonaerense titulares del Programa EH. Estas actividades interpretativas se llevaron a cabo a
través del uso reflexivo de un mend de significados y conocimientos disponibles y del
procesamiento de experiencias tanto personales como intersubjetivas.

Contextualizar el Programa EH en el marco de la implementacién de las politicas sociales
del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidén y analizar el rol de las mujeres en las politicas
sociales previas al Programa nos permitié destacar un proceso que se caracterizé por la alta
presencia de mujeres. Se trata de una etapa reconocida como de feminizacién de las politicas

sociales, teniendo en cuenta, a su vez, que el género, como principio ordenador de la
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estructura econémica capitalista, establece la divisién entre trabajo retribuido y no retribuido
y les asigna generalmente a las mujeres la responsabilidad bésica de este tltimo.

El Programa EH, como politica social, se constituyé en una herramienta eficaz para
brindar recursos materiales y simbélicos a sus titulares. Segtin los testimonios analizados,
referidos tanto a los entramados sociales y al armado de redes como a la posibilidad de
estudiar o de finalizar estudios previos e iniciar nuevas etapas de formacién en el nivel superior
se reflejaron no solo por lo expresado con relacién a si mismas, sino también respecto de sus
hijas/os y sus familiares. El Programa EH se convirti6 en un medio para viabilizar
disposiciones que, posiblemente en varias de las situaciones analizadas, estaban latentes en
estas mujeres desde el ingreso, y en otras fue justamente esa posibilidad de ingreso la que
devino en pertenencia y posibilité la conformacién y/o consolidacién de los recursos
simbélicos de las titulares.

Asimismo, los espacios colectivos les brindaron a estas mujeres nuevos sentidos y
configuraciones a sus cotidianeidades. No obstante, al incorporar las cuestiones del cuidado
al andlisis, claramente observamos que esta temdtica no fue prevista de manera institucional
en el marco del Programa. De esta forma, eran las propias mujeres las que ponian en juego
“estrategias” de diversos 6rdenes (arreglos familiares, jornadas de doble escolaridad para sus
hijas/os o llevarlos al FINES, a contraprestar o a los encuentros en general) para suplir las
vacancias no contempladas desde el propio Estado. Situacién que no es menor, ya que, dado
el perfil de las mujeres destinatarias, identificamos una contradiccién certera a la hora de
contemplar las responsabilidades familiares, las contraprestaciones que se les exigieron como
titulares y los riesgos que esto supuso para sostener la permanencia en el Programa. La critica
feminista apunta justamente en este sentido, al poner como sujeta de las prestaciones a la
familia, siendo esta una forma de imponer el modo de organizar la vida de las mujeres.

Con relacién a la problemdtica de la violencia por razones de género, tuvimos en
consideracién dos dimensiones que se superponen y que complejizan la situacién de las
titulares. Nos referimos a la tensién entre la autonomia y la violencia que impacta tanto en
lo individual y particular de aquellas mujeres en situacién de violencia como de aquellas que
las acompanaron. Entre las particularidades del Programa EH destacamos la posibilidad de
considerar ingresantes a las mujeres en situacién de violencia doméstica. Este tema no es
menor, fue una politica social de gran alcance y, en ese sentido, novedosa. Es en esta linea
argumentativa que analizamos el abordaje de la violencia desde la percepcién de las propias
mujeres, buscando respuestas a partir de los testimonios e interpretaciones o explicaciones
que dieron cuenta de en qué medida el Programa EH les resultd eficaz para abordar la
problemdtica. En ese sentido, tuvimos en cuenta las propias experiencias de violencia de
algunas de las entrevistadas, y observamos matices cuando la protagonista se identificaba
como mujer o mujer trans, como las de aquellas compaferas que experimentaban las
situaciones de violencia de manera (in)directa, a partir de los relatos compartidos en los
encuentros cotidianos. Todas coincidieron en que las capacitaciones sobre temdticas de
género y violencia brindadas en el marco del Programa no resultaron suficientes, tanto para
quienes experimentaban o habian experimentado situaciones de violencia por parte de sus
parejas o exparejas, como para el resto de las companeras. Es decir, resulté un recurso que
podemos calificar como débil o difuso para enfrentar la violencia, que de una u otra forma
las involucraba a todas. No obstante, pudimos observar que las mismas mujeres daban cuenta

de una valiosa disponibilidad y acompafiamiento hacia sus pares. Asimismo, destacamos la
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comprensién y el interés que reconocieron en los equipos docentes para buscar alternativas,
realizar derivaciones a dispositivos locales o por ocuparse de las compaferas que faltaban a las
clases por transitar situaciones de violencia, lo que da cuenta de que, entre todas, generaban
diversas acciones que buscaban salidas a las instancias de opresién.

Analizar los testimonios desde el enfoque de género también nos permitié visibilizar el
reconocimiento y la concientizacién que manifestaron las mujeres acerca de los patrones
culturales sobre los cuales se cimientan las relaciones desiguales de poder, asi como la
preocupacién explicita de muchas de ellas para desnaturalizar esas situaciones pensando en
sus hijas e hijos. Es entonces que podemos inferir que las consecuencias que generé en estas
mujeres el hecho de estar de alguna manera involucradas en las situaciones de violencia por
razones de género guardé relacién con el ser parte de un Programa que tuvo en consideracién
la problemdtica. Se generd un efecto bimeran a partir del encuentro con otras mujeres de su
entorno, con vivencias y experiencias muchas veces similares, lo que las convertia en
interlocutoras, en pares y en companeras (al momento de la inscripcién al Programa, un 20%
de las titulares se identificaron en situacién de violencia doméstica, y un afio y medio después
ese porcentaje se duplicd, segtin consta en los informes del Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacién para 2015). En ese sentido, sostenemos que las representaciones sociales conforman
aspectos significativos de los escenarios de la ruta critica que transitan las mujeres en situacién
de violencia y determinan en gran medida las respuestas individuales y colectivas que reciben
en los procesos de busqueda de soluciones tendientes a superar las situaciones que
experimentan.

Ademds, nos interesamos por reconstruir las trayectorias o itinerarios de estas mujeres, no
solo en el contexto del Programa EH, sino también en clave comparativa con su reconversién
a partir del ano 2018 en el Programa Haciendo Futuro. Esto significd, segtin las experiencias
y vivencias de estas mujeres, una pérdida de los espacios colectivos y de los intercambios
cotidianos entre companeras y efectores locales del Programa, lo que, en términos subjetivos,
marcé el “antes” y el “después” de su participacién en el EH. En lineas generales,
demostramos que las vivencias de estas mujeres acerca del Programa se convirtieron en una
experiencia bisagra que se percibié como tal entre las propias titulares en el momento de
implementarse el Programa Haciendo Futuro.

El recorrido realizado nos permitié indagar los niveles de autonomia, ya sea alcanzados,
aprendidos o potenciados, a partir de la percepcién de la transferencia monetaria en
particular, pero en general de la participacién en el Programa, considerado relevante en
términos de sociabilidad. Las posibilidades del reconocimiento social y la imbricacién en
nuevos espacios de participacién y de reciprocidad fueron emergentes en todas las
conversaciones mantenidas, lo que caracteriza cada historia individual y familiar y las historias
sociales compartidas. Sin embargo, las experiencias desfavorables quedaron de manifiesto en
dos aspectos: en primer lugar, por la falta de consolidacién de las cooperativas y, como
consecuencia de ello, la dificultad para acceder a un trabajo genuino y a ingresos propios; y,
en segundo lugar, por el desconcierto de no encontrar, en el marco del Programa, respuestas
institucionales certeras a las situaciones de violencia.

En esta direccién, inferimos que esta poll’tica mantiene una situacién ambivalente con los
principios de transversalizacién de género. Si bien resulté ser un Programa que se focalizé en
tratar de atender las situaciones de vulnerabilidad de las mujeres, no tuvo en cuenta, de
manera integral, a estas como sujetas situadas seglin sus experiencias, vivencias y necesidades.

La distancia que observamos entre las lineas programdticas del EH vy las representaciones y
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trayectorias de las mujeres no fueron reconocidas. Sus miradas retrospectivas y sus
percepciones se impusieron y no dudaron en evaluar que las propuestas no fueron suficientes
para lograr mejoras en términos econémicos y laborales duraderos.

A su vez, y desde el enfoque de género, no podemos dejar de mencionar la necesidad de
una revisién de la relevancia de las condicionalidades de los programas sociales en términos
de cuidados y promocién de la autonomia de las mujeres y las femineidades. Propuesta a
tener en cuenta para evaluar préximos programas de transferencia de ingresos en términos

del desarrollo de las capacidades estatales y la institucionalidad de género.
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